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Introdugao

A escola, tal como costuma ser vista hoje, tem uma tradi¢do histérica muito curta.
Uma rapida pesquisa mostrara suas conexdes com a revolugdo industrial e a necessidade de
preparar mao de obra que possuisse, pelo menos, os rudimentos da escrita, da leitura e da
aritmética.

O processo de avaliagdo, tido como inseparavel do processo educacional é uma
invencdo mais tardia, nascida com os colégios jesuitas, por volta do século XVII, e tornada
indissocidvel do ensino de massa desde o século XIX. Com a industrializacdo, os principios da
divisdo social do trabalho foram aplicados a educagdo, transformando-se numa das principais
caracteristicas do ensino tradicional: ensino de um lado (alunos passivos e reprodutores dos
ensinamentos do professor) e avaliacdo do outro (professor que determina o que deve ser
aprendido e avaliado). Esse tipo de estrutura educacional e, portanto, de avaliacdo, hoje, ndo
atende mais aos propodsitos de uma educacdo moderna e democrdtica, que pretende a
formacgao de individuos criticos, com capacidade de andlise, interven¢do e modifica¢do do
meio social que habitam e trabalham.

Mudar o processo de avaliacdo, porém, é uma tarefa ardua, que exige mudancas
radicais na forma de encarar a pratica pedagdgica, ou o processo de ensino e aprendizagem.
Modificar as escalas de notagdo, a construcdo de tabelas, o regime das médias, o espacamento
das provas de nada adianta se ndo houver mudancas na cultura escolar sobre a importancia da
avaliacdo da aprendizagem, isto é, encarar a avaliacgdo como um processo continuo e inerente
ao processo de aprendizagem e ndo dissociado, pontual e distante. Estamos nos referindo a
necessidade de mudar as praticas pedagdgicas na dire¢do de uma avaliagdo mais formativa e
menos seletiva. Para isso é necessario mudar a mentalidade da escola, conscientizando a
equipe pedagdgica que a avaliagdo, esta no centro do sistema didatico e do sistema de ensino,
sendo ela a que fornece informagdes continuadas dos sucessos ou insucessos da aprendizagem

e da adequacao do planejamento pedagdgico.
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1. Avaliagao

O termo avaliar tem sua origem no latim — ag-valere, que significa “dar valora ...”. Ja o
conceito de avaliacdo é formulado a partir da conduta de “atribuir um valor ou qualidade a
alguma coisa, ato ou curso de agdo..., que por si implica um posicionamento positivo ou
negativo em rela¢Go ao objeto, ato ou curso de agdo validado” (Luckesi,C., 1988). O ato de
avaliar exige uma tomada de posicao favordvel ou desfavoravel em relacao ao objeto avaliado,
com uma conseqliente decisdo de agao.

Avaliar implica na coleta, andlise e sintese dos dados que configuram o objeto da
avaliacdo, que devera ser acrescido de valor ou qualidade, a partir da comparagdo do objeto
avaliado com um determinado padrdo de qualidade previamente estabelecido para aquele
objeto. O valor ou qualidade atribuidos ao objeto avaliado conduzem a uma tomada de
posicdo a seu favor ou contra ele o que levara a uma nova decisdo, e a uma nova a¢do: manter
o objeto como estd ou atuar sobre ele, ou seja, exige a decisdo do que fazer ante ou com ele.

Os procedimentos tradicionais de avaliagao envolvem as seguintes etapas:

=  Apds ter ensinado uma parte do programa o professor interroga os alunos oralmente
ou faz uma prova escrita para toda a turma.

= E comum nas escolas que as aulas regulares sejam interrompidas para que possa ser
iniciado o “periodo de avaliagdo” do bimestre ou semestre, com as conhecidas

“semana de provas”.

= Em fun¢do dos seus desempenhos, os alunos recebem notas, ou conceitos, que sdo
registrados e levados ao seu conhecimento e, geralmente, dos pais.

= Ao final do bimestre, semestre ou ano, faz-se uma sintese das notas/conceitos sob a
forma de uma média, de um perfil ou de um balango qualquer.

= Combinado a outras aprecia¢des sintéticas de mesma natureza para o conjunto de
disciplinas ensinadas, esse balan¢o contribui para uma decisdo final do ano/semestre
escolar, admissdo ou transferéncia para uma determinada série ou habilitacdo, acesso

a determinado nivel, obten¢do ou ndo de um certificado etc.

A caracteristica permanente dessas praticas é submeter regularmente o conjunto de
alunos a provas que evidenciem uma distribuicdo dos desempenhos, ou seja, de bons e maus
desempenhos e, portanto, de “bons e maus alunos”. A avaliagdo tradicional também é
chamada de normativa, porque a partir dos resultados obtidos é possivel criar uma
distribuicdo normal, ou curva de Gauss, onde a maioria dos alunos deve situar-se dentro de
uma determinada “média”.

Esse tipo de avaliacdo também é denominada comparativa porque o desempenho de



alguns alunos é definido em relacdo ao desempenho dos outros estudantes, mais do que a
dominios desejados ou a objetivos alcancados de contetdos aprendidos. E também uma
avaliacdo muito pouco individualizada, pois o0 mesmo instrumento de avaliacdo (a mesma
prova é aplicada ao mesmo tempo para todos) é usado para avaliar “separadamente” por um
desempenho que supostamente reflete as competéncias individuais dos alunos.

Relacionamos a seguir alguns fatores relacionados a avaliacdo tradicional, e que
consideramos mecanismos dificultadores da transformacdo da pratica pedagdgica em
processos educativos mais abertos, ativos e individualizados, que possibilitam o estimulo a
descoberta, a pesquisa cientifica e aos projetos, que possibilitam ao aluno atingir objetivos de
mais alto nivel como aprender a aprender, a criar, a imaginar e a comunicar-se. Esses fatores a
gue nos referimos sao:

= As provas tradicionais absorvem uma grande parte da energia dos alunos e dos
professores e reduzindo muito tempo para inovar.

= O sistema cldssico de avaliacdo favorece uma relagdo utilitarista com o saber. Os
alunos trabalham “pela nota”. Todas as tentativas de implantacdo de novas
pedagogias se chocam com esse minimalismo.

= O sistema tradicional de avaliacdo estabelece uma espécie de chantagem de uma
relacdo de forca mais ou menos explicita, que coloca professores e alunos e, mais
geralmente, jovens e adultos, em campos opostos, impedindo sua cooperacéo.

= A necessidade de atribuir notas regularmente, ou de fazer avaliagdes baseadas em
sistemas padronizados favorece uma transposicéo diddtica conservadora.

= O trabalho escolar tende a privilegiar atividades fechadas, estruturadas e repetitivas
gue podem ser retomadas no quadro de uma avaliagdo classica.

= O sistema classico de avaliacdo forca os professores a preferir os conhecimentos
isoldveis e cifrdveis as competéncias de alto nivel (raciocinio, comunicac¢do) dificeis de
delimitar em uma prova escrita.

A avaliacdo n3o pode ser um fim em si mesmo. E uma engrenagem na pratica
pedagdgica e na selegdo, orientagdo e reorientacdo do processo de ensino e aprendizagem.
Deve servir para o professor delinear, obter e proporcionar informagdes Uteis quanto a
continuar, rever ou mudar o seu planejamento.

A avaliacdo deve ser abrangente e dinamica dentro de um processo constante e
continuo, onde os aspectos qualitativos devem prevalecer sobre os quantitativos. Ela se
tornard inatil se ndo der lugar a uma agdo apropriada que necessariamente devera ser

acompanhada de uma intervencdo diferenciada, isto é, que leve em consideracdo as
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diferencas individuais dos alunos.

2. Avaliagao sistémica

A concepcdo de avaliagdo sistémica implica em conceber o processo de ensino e
aprendizagem como um todo, nele estando inserido o processo de avaliar. Nessa perspectiva,
a funcdo da avaliacdo é a de oferecer informagGes Uteis que possibilitem a melhoria da
qualidade do processo de ensino e aprendizagem, em termos de efetividade e eficiéncia, ou
seja, propiciar ao aluno situagdes de aprendizagem para que ele possa atingir dominio e
autonomia na aplicagao de conhecimentos quando perante determinada situacdo problema.

A avaliagdo sistémica é um processo:

= continuo — de acompanhamento sistematico da aprendizagem do aluno;

= cumulativo — que permite o levantamento de dados sobre a eficiéncia do
processo de ensino através do acompanhamento sistematico da aprendizagem,;

= descritivo — que permite o registro dos comportamentos emitidos;

= compreensivo — que permite a andlise e o conseqliente estabelecimento de
conclusdes a respeito dos comportamentos emitidos pelos alunos.

Sendo, pois, a funcdo bdsica da avaliacdo o fornecimento de informagdes com vistas a
tomada de decisoes, esses dados referem-se a todos os aspectos ligados ao processo de ensino
e aprendizagem, tais como:

= Informar sobre o dominio da aprendizagem;
= |Indicar os efeitos da metodologia utilizada;
= Revelar consequéncias da acdo docente;
= Informar sobre a adequabilidade de curriculos e programas;
= Fornecer feedback para os objetivos e planejamentos elaborados;
= Fornecer dados para a analise da efetividade e eficiéncia do sistema escolar.
O esquema a seguir ilustra a relagdo da avaliagdo com as varidveis do processo de

ensino e aprendizagem.
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Curriculos e Desempenho
Programas do aluno
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Comunidade AVALIACAO: do professor
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didaticos
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Escolar Métodos de
Ensino
TOMADA DE
DECISOES

E possivel estabelecer um paralelo entre a avaliacdo tradicional e a avaliagdo sistémica.

Avaliagao tradicional Avaliagdo sistémica
(avaliagdo DO processo) (avaliagdo NO processo)
» Separada do processo didatico. » Parte integrante do processo didatico.
Apenas avaliagao de produto. » Avaliagdo de entrada, processo e produto.
» Objetivos, métodos e avaliagdo: » Objetivos, métodos e avaliacdo: integrados,
compartimentos estanques. interligados.
» Fungdo motivadora. » Funcdo informadora.
> ATOMISTA > SISTEMICA

3 - Fungdes da avaliagdo sistémica.

As funcOes da avaliagdo sistémica sdo:
a) De diagnéstico — AVALIAGAO DIAGNOSTICA
b) De controle = AVALIACAO FORMATIVA
c) De classificacio — AVALIACAO SOMATIVA

3.1 - Avaliagdo Diagndstica
Propbe-se a determinar as habilidades do aluno nos campos cognitivo, afetivo e

psicomotor. Visa levantar as concepc¢des prévias, assim como os conhecimentos, habilidades
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e atitudes dos alunos para o inicio do estudo de determinado assunto. A avaliacdo diagndstica
serve para adequar as estratégias de ensino ao nivel da classe, ou possibilitar formas
diferenciadas e individualizadas de aprendizagem que permitam aos alunos a aprendizagem

dos conhecimentos que nao foram adquiridos anteriormente.
“.. o fator isolado mais importante influenciando a
aprendizagem é aquilo que o aluno ja sabe; determine isso e
ensine-o de acordo”. (Ausubel, 1968, 78-80, cit. In Moreira,

1982, p. 73)

A avaliacdo diagndstica pressupde quatro tarefas fundamentais por parte do professor:

a) Determinar a estrutura conceitual e proposicional da matéria de ensino. Ou
seja, identificar os conceitos e principios e organiza-los hierarquicamente de modo que,
progressivamente, abranjam os menos inclusivos até chegar aos exemplos e dados
especificos.

b) Identificar quais os conceitos, proposicdes e idéias claras, precisas e estaveis,
relevantes a aprendizagem do conteludo a ser ensinado, que o aluno deveria ter em sua
estrutura cognitiva (sistema de pensamento) para poder aprender os novos conteudos.
Por exemplo, para um aluno aprender o conceito de velocidade ele deverd ter as nocdes
de espaco e tempo.

c) Diagnosticar aquilo que o aluno ja sabe identificando as concepc¢bes prévias
relevantes, disponiveis na sua estrutura cognitiva, e organizar a matéria de ensino a partir
do nivel de conhecimentos disponiveis dos alunos.

d) Organizar tarefas de ensino individualizado, podendo se usar para isso o
recurso de monitores, para que o aluno possa ter acesso as informacgbes e conceitos

prévios necessarios a aprendizagem de novos conteudos.

3.2 - Avaliagdo Formativa

Nenhuma pedagogia, por mais tradicional que seja, é totalmente indiferente as
perguntas, as respostas, as tentativas e aos erros dos alunos. Mesmo quando uma aula é
seguida “ao pé da letra” dentro de uma progressdo planejada detalhadamente, mesmo
qguando uma sequéncia didatica se desenvolve de acordo com um roteiro bem preciso, é
possivel fazer ajustes, remanejar no meio do trajeto, em fun¢do das atitudes e
comportamentos dos alunos que manifestam seu interesse, sua compreensdao, mas também
suas resisténcias ou suas dificuldades para seguir o ritmo ou assimilar o conteudo. Portanto,

sempre ha um minimo de regulacdo da aula, as atividades mentais dos alunos e, no melhor dos
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casos, aos seus processos de aprendizagem.

A idéia de avaliagdo formativa sistematiza esse funcionamento, levando o professor a
observar metodicamente os alunos, a compreender melhor seus processos de aprendizagem,
de modo a ajustar de maneira mais sistematica e individualizada suas intervengdes
pedagdgicas e as situacdes didaticas que propdes, tudo isso na expectativa de otimizar as
aprendizagens.

“A avaliagGo formativa estd portanto centrada
essencial, direta e imediatamente sobre a gestdo das
aprendizagens dos alunos (pelo professor e pelos
interessados)”. (Bain, 1988b, p. 24. Cit. In Perrenoud, 1999, p.
89)

A avaliagdo formativa é um componente obrigatdrio de toda avaliagdo continua. Deve
informar tanto ao professor como ao aluno sobre o andamento do processo, ajudando a
localizar deficiéncias na aprendizagem. E aplicada continuamente, de modo a acompanhar o
processo de ensino e aprendizagem. E formativa no sentido que indica como os alunos estdo
se movimentando/interagindo com o objeto de estudo. Impede os efeitos indesejaveis que
ocorrem em conseqliéncia de julgamentos subjetivos, tais como sentimento de fracasso
escolar; maior motivacdo para “passar de ano” ou “tirar nota” do que realmente aprender;
perda da autoestima e autoconfianga.

Algumas vantagens da avaliagdo formativa:

= A utilizacdo de tarefas contextualizadas;

= A abordagem de problemas complexos;

= Deve contribuir para o desenvolvimento das competéncias dos estudantes;

= Exige utilizacdo funcional de conhecimentos disciplinares;

= Exige colaboracdo entre pares;

= A correcdo considera as estratégias cognitivas utilizadas pelos estudantes;

= A corre¢do somente considera erros importantes na otica da construgao das
competéncias;

= QOs critérios de corregdo sdo determinados fazendo-se referéncia as exigéncias
cognitivas das competéncias visadas;

= A autoavaliagdo faz parte da avaliagdo;

= QOs critérios de corre¢do sdao multiplos e proporcionam vdrias informagdes
sobre as competéncias avaliadas;

= As informagOes extraidas dos estudantes devem considerar as aptidGes dos



estudantes, seus conhecimentos anteriores e seu grau atual de dominio das competéncias
visadas;

= Os mesmos procedimentos de avaliacdo sdo exigidos a todos os estudantes e o
apoio necessdrio deve estar disponivel para aqueles que tém dificuldades.

O professor pode ajudar um aluno, com dificuldades de aprendizagem, a progredir de
diversas maneiras como utilizando uma linguagem mais simples para explicar, mais longa ou
diferente; engajando-o em uma nova tarefa mais mobilizadora ou mais proporcional a seus
recursos intelectuais; aliviando sua angustia, devolvendo-lhe confianca pela proposicao de
outras razoes de agir ou de aprender; eliminando o “drama” da situacdo e redefinindo a
relacdo ou o contrato didatico pela modificacdo do ritmo de trabalho e de progressado, assim
como a natureza das sangdes e das recompensas, a parcela de autonomia e de
responsabilidade do aluno.

A intervencdo do professor deve seguir varias direcdes complementares, levando a
desvincular:

= Dos “sintomas”, para ater-se as causas profundas das dificuldades;

= Do programa do curso, para reconstruir estruturas fundamentais ou pré-
requisitos essenciais;

= Da correcdo dos erros, para se interessar pelo que eles dizem das
representacoes dos alunos sobre os conteudos ensinados, ou que se pretendem ensinar,
para servir-se deles como pontos de entrada na sua estrutura cognitiva (sistema de
pensamento);

= Das aquisicOes cognitivas, para levar em conta as dinamicas afetivas e
relacionais subjacentes;

= Do individuo, para considerar um contexto e condi¢des de vida e de trabalho

na escola e fora dela.

3.3 - Avaliagdao Somativa

Este tipo de avaliagao visa classificar os alunos ao fim de um semestre, ano ou curso,
segundo niveis de exceléncia, determinados pela instituicdo escolar, e expressos em graus
(notas) e/ou conceitos. Envolve a comparagdo de resultados com padrées de qualidade e a

determinagdo dos procedimentos de avaliagdo (provas, testes etc).



4 - Concluindo

Dentro do meio educacional ndo tem outro tema, talvez, que inflame mais as
discussdes do que a avaliacdo, pois estigmatiza a ignorancia de alguns para melhor celebrar a
exceléncia de outros. Quando resgatamos as nossas lembrancas escolares podemos ver que
para alguns a avaliacdo é associada a experiéncias gratificantes e construtivas; para outros ao
contrdrio ela evoca uma sequencia de humilhacGes. As questdes que envolvem a avaliacdo
escolar, tanto no que se refere as relagBes sociais, quanto no que diz respeito as suas
consequéncias, sdo muito abrangentes para que possam ser abordadas em toda sua
complexidade, ou mesmo alcangar uma unanimidade duradoura.

Sempre existirdo, seja qual for o sistema proposto, aqueles que o criticardo pelo
excesso de severidade ou liberalidade, a arbitrariedade, a incoeréncia ou a falta de
transparéncia dos procedimentos ou dos critérios de avaliacdo adotados. Essas criticas
levantam invariavelmente uma defesa das classificagdes, apesar de sua imperfeicdo, em nome
do realismo, da formacdo de elites, do mérito que deve ser reconhecido, do erro que deve ser
punido, da fatalidade, das desigualdades...

Ndo pretendemos com este texto esgotar o assunto sobre avaliagdo, mas, apenas,
propor alguns pontos para reflexdo sobre a nossa acdo pedagdgica de ensinar—avaliar—
ensinar—avaliar..., num processo de acdo(ensinar) — reflexdo (avaliar) — acdo (ensinar

novamente)... e que tem por objetivo a aprendizagem do aluno.
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